SMG PASLAUGOS

PASLAUGUY TEIKIMO SALYGOS
Isigaliojimo data: 2018 m. kovas

Sios Paslaugy teikimo salygos kartu su SMG Privatumo politika (,Salygos®) apibadina
nuostatas ir sglygas, kuriomis ,Service Management Group, LLC* ir jos filialai (,SMG* arba
,mes“, ,masy“ ir kiti linksniai) sitlo jums prieigg prie interneto svetainiy, paslaugy ir programy,
jskaitant mobiligsias programéles, kuriose Sios Saglygos yra nurodomos arba su kuriomis jos yra
susietos (bendrai vadinama ,SMG paslaugomis®).

Prie$ prieidami prie SMG paslaugy ir jomis naudodamiesi, atidZiai perskaitykite Sias Salygas;
jos yra jasy ir SMG teisinis susitarimas.

NAUDODAMIESI SMG PASLAUGOMIS SUTINKATE SU SIOMIS SALYGOMIS IR
PATVIRTINATE, KAD GALITE IR ESATE TEISISKAI KOMPETENTINGI TAI
PADARYTI. JEIGU SMG PASLAUGOMIS NAUDOJATES SAVO DARBDAVIO VARDU,
JUSY SUTIKIMAS LAIKYTIS SIU SALYGU LAIKOMAS SUSITARIMU TARP JUSU
DARBDAVIO IR SMG, O JUS PAREISKIATE IR GARANTUOJATE, KAD TURITE
|GALIOJIMUS JPAREIGOTI DARBDAV] LAIKYTIS SIU SALYGU.

SVARBI PASTABA. Siose Salygose yra nuostaty, ribojandiy misy atsakomybe jums ir
reikalaujanc€iy, kad tarp muasy ir jasy kile gin€ai buty individualiai sprendziami galutinio ir
jpareigojancio arbitrazo budu, o ne kolektyvinio ar atstovaujamojo ieSkinio badu. Daugiau
informacijos pateikiama toliau ,SUTARTIES GALIOJIMAS, GARANTIJUY ATSISAKYMAS
IR ATSAKOMYBES APRIBOJIMAI“ (7 skyrius) ir ,GINCU SPRENDIMAS* (9 skyrius).

JEIGU NESUTINKATE SU VISOMIS SALYGOMIS, ISDESTYTOMIS SIOSE
PASLAUGY TEIKIMO SALYGOSE IR SMG PRIVATUMO POLITIKOJE,
NESINAUDOKITE SMG PASLAUGOMIS.

1. SALYGY PAKEITIMAI

Siy Salygy Jsigaliojimo data nurodyta $io tinklalapio virSuje. Pridéje naujy funkcijy, galime $ias
Salygas keisti. SMG gali bet kuriuo metu atnaujinti Sias Salygas ir taip jas pakeisti. Tokie
pakeitimai saisto ir jus, todél turétuméte periodisSkai apsilankyti Siame puslapyje ir perzidréti
Salygas. Jeigu toliau naudosités SMG paslaugomis po pataisyty Saglygy paskelbimo, tai reiks,
kad su tomis pataisytomis Sglygomis sutinkate. Pataisytos Sglygos pakeiCia visas ankstesnes
susitarimy, pranesimy ir skelbimy apie Saglygas versijas, taCiau pakeitimai netaikomi atgaline
tvarka.

2. PAPILDOMOS SALYGOS
Tam tikroms paslaugoms, kurios sidlomos per SMG paslaugas, pavyzdZiui, mobiliosioms
programéléms, totalizatoriams, pasitlymy konkursams ir kitoms paslaugoms, gali biti taikomos
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papildomos nuostatos ir sglygos, pateiktos drauge su tokiomis paslaugomis (,Papildomos
salygos®). Prie$ naudodamiesi tokiomis paslaugomis, turite sutikti su Papildomomis sglygomis.
Jeigu yra Papildomy salygy, jos taikomos kartu su Siomis Sglygomis. Jeigu kuri nors Papildomy
salygy nuostata prieStarauty kuriai nors Siy Salygy nuostatai, Papildomoms sglygoms bus
teikiama pirmenybe prieStaraujancios Siy Saglygy nuostatos atzvilgiu tik tokio prieStaravimo
apimtimi.

3. PRIVATUMAS / SAUGUMAS
Prie$ naudodamiesi SMG paslaugomis atidziai perskaitykite SMG privatumo politikg, kad
suzinotuméte, kokius asmens duomenis SMG renka teikdama SMG paslaugas, kaip mes
tuos duomenis tvarkome ir su kuo jais dalijamés. SMG privatumo politikg galite rasti Siuo
adresu:

4. SMG TURINYS

SMG paslaugos, jskaitant bet kokig informacija, grafika, paveikslélius, pieSinius, tekstus, vaizdo
klipus, duomeny rinkinius, programine jrangg, garso klipus, prekiy Zenklus, paslaugy Zenklus,
logotipus, firminius pavadinimus ir kitg turinj, teikiamg su SMG paslaugomis arba per jas (kartu
vadinama ,SMG turiniu®), priklauso SMG, mdasy filialams, partneriams, licencijy iSdavéjams
arba atstovaujamoms jmonéms ir jas saugo Jungtiniy Valstijy bei uzsienio Saliy autoriy teisiuy,
prekiy zenkly patentavimo ir kiti jstatymai. 1Sskyrus tai, kas iSdéstyta skyriuje apie ribotg licencijg
toliau, arba tai, ko reikalauja galiojantys jstatymai, jokiy autoriy teisiy, prekiy Zenkly, kitos
intelektinés nuosavybés ir jokios SMG paslaugy dalies negalima jokiems tikslams naudoti,
atkurti, dauginti, kopijuoti, parduoti, perparduoti, prie jos prieiti, j3 modifikuoti arba kitaip
eksploatuoti, nei visa apimtimi, nei i§ dalies, be masy iSankstinio rastiSko sutikimo.
Nesankcionuotas SMG turinio naudojimas gali pazeisti autoriy teisiy, prekiy zenkly ir kitus
jstatymus.

Jeigu sutinkate su Siomis Sglygomis (ir su papildomomis nuostatomis bei sglygomis, kurios gali
bati taikomos konkreiam SMG turiniui), SMG suteikia jums asmening, atSaukiama, neiSimting,
neperduodamg ir ribotg licencijg (be teisés sublicencijuoti) prieiti prie SMG paslaugy bei jomis
naudotis ir atsisiysti, iSsispausdinti ir (arba) nusikopijuoti SMG turinj vien savo asmeniniam
naudojimui, laikantis Siy Salygy. JUs pripaZjstate, kad | SMG paslaugas integruotos verslo
paslaptys ir intelektiné nuosavybé néra ir nebus jums licencijuojama arba kitaip atskleidziama.
Jas pripazjstate, kad HTML koda, kurj SMG kuria generuodama Paslaugy puslapius, saugo
SMG autoriaus teisés. Visos teisés, kurios néra tiesiogiai suteiktos Siuo dokumentu, priklauso
SMG.

Jus sutinkate, kad neturédami iSankstinio rastiSko SMG leidimo, nedarysite toliau iSvardyty
veiksmy:
a. nejtrauksite SMG turinio j jokj kitg darbg (pavyzdziui, j savo interneto svetaine) ir
nenaudosite SMG turinio jokiu vieSu arba komerciniu bidu;
b. nekeisite jokiy pareidSkimy apie autoriaus teises, prekiy Zenklus ar kitas intelektinés
nuosavybés teises, kurie gali bati SMG turinio dalis; arba
c. nedésite nuorody j gilesnj kurios nors SMG paslaugos lygj (t. y. j kitg puslapj nei kurios
nors SMG paslaugos pagrindinis puslapis).
SMG paslaugose arba per jas rodomi prekiy Zenklai, logotipai ir paslaugy zenklai (,Zenklai“)
priklauso SMG arba treéiosioms $alims. Jums draudziama naudoti Zenklus be i$ankstinio
rastiSko SMG arba atitinkamos treciosios Salies leidimo. Jei norite informacijos apie tai, kaip
gauti SMG leidimg naudoti SMG turinj, rasykite el. pasto adresu privacyofficer@smg.com.
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5. NAUDOJIMASIS SMG PASLAUGOMIS

5.1.

5.2.

5.3.

Tinkamumas: SMG paslaugos neskirtos vaikams, kurie yra jaunesnio amziaus nei teisiSkai
batinas jy gyvenamojoje Salyje norint duoti sutikimg tvarkyti savo asmens duomenis. Jei
esate tokio amziaus, kad dar negalite duoti sutikimo savo Salyje, nesinaudokite SMG
paslaugomis.

Jasy paskyra: kad galétuméte naudotis tam tikromis SMG paslaugy funkcijomis, jums gali
reikéti susikurti paskyrg (,Paskyra“). Sutinkate pateikti, palaikyti ir atnaujinti tikslig,
nepasenusig ir iSsamig informacijg apie save. Sutinkate, kad neméginsite apsimesti jokiu
kitu asmeniu ar organizacija arba klaidinti dél savo tapatybés arba rysio su kitu asmeniu ar
organizacija. Tai reiSkia, kad, be kita ko, nesinaudosite kito asmens vartotojo vardu,
slaptaZodZiu arba kita paskyros informacija, taip pat kito asmens vardu, panasumu, balsu,
atvaizdu ar nuotrauka. Taip pat sutinkate i$ karto pranesti mums adresu
privacyofficer@smg.com apie bet kokj nesankcionuotg pasinaudojimg jlsy vartotojo vardu,
slaptaZodZiu, kita paskyros informacija ir apie bet kokj kitg saugumo pazeidimg, apie kurj
suzinojote naudodamiesi SMG paslaugomis.

Susikurdami Paskyrg sutinkate, kad SMG gali susisiekti su jumis el. pasto adresu,
kurj nurodéte suaktyvindamas savo Paskyra.

Neleiskite kitiems naudotis jiosy Paskyra. Esate atsakingi uz bet kokj naudojimasi josy
Paskyra, jskaitant atvejus, kai ja naudojasi kiti asmenys, kuriems leidote prisijungti prie
savo Paskyros.

Jusy atsakomybé:

Jisy sutikimas naudotis SMG paslaugomis tik teisétiems tikslams. Jis sutinkate, kad
SMG paslaugomis naudosités tik teisétiems tikslams. SMG paslaugomis nesinaudosite
jokiu bldu, kuris galéty pazeisti, padaryti neveikiancius, pernelyg apkrauti arba sulétinti
SMG serverius arba tinklus arba apsunkinti bet kurios kitos Salies galimybes sékmingai
naudotis SMG paslaugomis.

Jusy sutikimas nesinaudoti SMG paslaugomis neteisétiems ir nesankcionuotiems
tikslams. Taip pat sutinkate, kad neméginsite be leidimo prieiti prie SMG paslaugy, kity
vartotojy Paskyry arba SMG kompiuteriy sistemy ar tinkly, j juos (jas) jsilauzdami,
mégindami suzinoti slaptazodzius arba kitomis priemonémis. Neapribojant to, kas pasakyta
pirmiau, sutinkate, kad negalite daryti toliau iSvardyty dalyky (arba raginti ar leisti
treCiosioms Salims juos daryti):

a. kopijuoti, modifikuoti, adaptuoti, versti, taikyti apgrgzos inZinerijg, dekoduoti arba méginti
kitaip skverbtis arba iSgauti kurig nors SMG paslaugy arba SMG turinio dalj;

b. pasalinti su SMG paslaugomis arba SMG turiniu pateiktus autoriaus teisiy, prekiy Zenkly
arba kity nuosavybés teisiy pranesimus;

c. apeiti, iSjungti arba kitaip pazeisti masy Paslaugy funkcijas, kurios uztikrina sauguma
arba yra skirtos suk&iavimo prevencijai, arba funkcijas, kurios neleidzia arba trukdo
naudoti arba kopijuoti SMG turinj arba nustato misy Paslaugy arba SMG turinio
naudojimo apribojimus;
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d. netinkamai naudotis Paslaugomis, sgmoningai uzkreciant jas virusais, ,Trojos arkliais®,
kompiuteriniais kirminais, loginémis bombomis, Snipinéjimo programomis, kenkéjiSkomis
programomis arba kita piktavaliSkos paskirties arba technologiskai Zalinga medziaga;

e. naudoti bet kokj robotg, ziniatinklio dokumenty aptikimo programg, svetainiy paieskos /
iSgavimo programg ar kitg automatinj jrenginj, procesg arba priemone, méginant prieiti
prie kurios nors SMG paslaugy dalies, jg i8gauti, nuskaityti ar suindeksuoti;

f. dél bet kokios nors priezasties nuomoti, skolinti, parduoti, sublicencijuoti, priskirti, platinti,
publikuoti, perduoti arba kitaip teikti SMG paslaugas arba kurias nors SMG paslaugy
ypatybes ar funkcijas treciajai Saliai, jskaitant SMG paslaugy pateikima tinkle, kur prie jy
bet kuriuo metu gali prisijungti daugiau nei vienas jrenginys;

g. performatuoti arba pateikti svetainés rémelyje bet kurig tinklalapiy, kurie jeina j SMG
paslaugas, dalj;

h. sukurti daugiau nei vieng Paskyrg automatinémis priemonémis arba siekiant klaidinti
arba apgauti; arba

i. rinkti arba laikyti bet kurio kito vartotojo asmens duomenis be jo iSankstinio rastisko
sutikimo.

Nesankcionuoto naudojimo arba piktnaudziavimo SMG paslaugomis pasekmés.
Sutinkate, kad pazeides bet kurig i$ Siy taisykliy i$ karto prarasite teise naudotis SMG
paslaugomis, ir kad SMG gali savo nuozidra, i$ anksto nejspéjusi, uzblokuoti jasy prieiga
prie SMG paslaugy, jeigu pazeisite kuriuos nors Siose Salygose arba papildomose
taikomose salygose iSdéstytus reikalavimus ar draudimus. Taip pat sutinkate, kad grazinsite
arba sunaikinsite savo turimas Svetainés medziagos kopijas, jeigu mes to paprasysime.

Nesankcionuotai naudotis arba piktnaudziauti SMG paslaugomis grieztai draudziama; tam
tikromis aplinkybémis jums dél to gali bati iSkeltas civilinis ieSkinys nuostoliams padengti ir
(arba) biti pradétas baudziamasis persekiojimas. SMG pasilieka teise apie Siy Sglygy
pazeidimus ir nesankcionuotg naudojimasi arba piktnaudziavimg SMG paslaugomis pranesti
teisésaugos institucijoms. Dél nesankcionuoto naudojimosi arba piktnaudziavimo SMG
paslaugomis jusy teisé naudotis SMG paslaugomis i$ karto nustos galioti, ir SMG gali be
jspéjimo uzblokuoti jlisy prieiga prie SMG paslauguy.

Jusy atsakomybé uz rinkliavas, mokesg¢ius ir kitas iSlaidas, susijusias su naudojimusi
SMG paslaugomis (jskaitant mokeséius uz tekstinius pranesSimus). Esate pats
atsakingas uz visas rinkliavas, mokescius ir kitas iSlaidas, susijusias su naudojimusi SMG
paslaugomis. Jeigu prie SMG paslaugy prieinate ir jomis naudojatés per savo iSmanujj
telefong, planSete ar kitg mobilyjj jrenginj, jums reikalingas belaidis rySys per ,Wi-Fi“ arba
mobiliojo interneto rysys i$ jisy operatoriaus. Tam tikroms paslaugoms gali bati reikalinga
galimybé siysti / gauti tekstinius praneSimus (SMS arba MMS). Sutinkate, kad bUsite patys
atsakingi uz visy pranesimy ir iSnaudoty duomeny iSlaidy padengimg savo mobiliojo rysio
operatoriui. Mes nenustatome atskiro mokes€io uz tekstiniy praneSimy paslaugas, kurias
galime sidlyti, taciau jums gali bati taikomi tarifai uz praneSimus ir duomenis. Visas tokias
sgskaitas jums pateiks jisy mobiliojo rySio operatorius, kuriam ir turésite jas apmokéti.
Norédami suzinoti apie mokeéjimo planus ir gauti smulkesnés informacijos, kreipkités j savo
mobiliojo rySio operatoriy. SMG néra atsakinga uz tekstiniy praneSimy vélavimg arba
neatsiuntimg, nes tai priklauso nuo efektyvaus jasy mobiliojo rySio operatoriaus sistemos
veikimo. Tekstiniy pranesimy gali nebdti jmanoma siysti / gauti visose vietose ir kiekvienu
metu.

Jusy sutikimo gauti tekstinius pranesSimus pasekmés. Jeigu pasirinksite galimybe gauti
i muasy tekstinius pranesimus, misy jums siuniamy tekstiniy praneSimy daZnumas
priklausys nuo jlsy kartu su mumis atliekamy operacijy. Sutikdami gauti tekstinius
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pranesimus suprantate ir sutinkate, kad SMG gali naudodamasi automatine numeriy
rinkimo sistema siysti jums tekstinius pranesSimus, taip pat suprantate, kad jisy
sutikimas gauti tekstinius praneSimus néra batinas tam, kad galétuméte pirkti kokias
nors prekes ar paslaugas.

5.4. Pateikta informacija. SMG gali kartais pasidlyti jums ir kitiems vartotojams galimybe
savanoriSkai paskelbti arba kitaip pateikti vertinimus, pasitlymus, vaizdo komentarus,
idéjas, pastabas, koncepcijas arba kitg informacijg ar medziagg SMG paslaugoms arba per
jas (kartu vadinama ,Pateikta informacija“).

Esate ir liksite patys atsakingi uz savo Pateiktg informacijg ir uz Pateiktos informacijos
pateikimo arba paskelbimo pasekmes. Busite patys atsakingi uz bet kokig Zalg ar kitokius
nuostolius, kuriuos gali padaryti autoriy teisiy ar nuosavybés teisiy pazeidimas dél jasy
Pateiktos informacijos. Pateikdami arba skelbdami informacijg turite kiek galima labiau
apriboti skelbiamy asmens duomeny kiekj, nes, priklausomai nuo jasy pavieSinty duomenuy,
Pateiktg informacijg gali biti jmanoma susieti su jumis.

Siysdami, skelbdami arba perduodami Pateiktg informacijg SMG (ir (arba) musy jgaliotam
(-iems) atstovui (-ams) arba j bet kurig SMG paslaugy sritj, automatiSkai suteikiate arba
garantuojate, kad jus arba kitas jusy pateiktos medziagos savininkas tiesiogiai suteikéte
SMG ir musy jgaliotiems atstovams visame pasaulyje galiojanciag, neiSimtine,
sublicencijuojamg (jvairiais kanalais), perkeliamg, nemokamg, nuolating, neat§aukiamg
teise naudoti, atkurti, sublicencijuoti (jvairiais kanalais), platinti, kurti iSvestinius darbus,
rodyti ir importuoti jusy Pateiktg informacijg (visg arba jos dalj) bet kokioje dabar zinomoje
ar ateityje sukursimoje medijoje bet kokiam komerciniam arba nekomerciniam tikslui be
atlygio jums. Kitaip tariant, SMG turi automatine teise naudoti jisy Pateiktg informacijg —
jskaitant jos atkdrima, atskleidimg, publikavimg arba transliavimg — bet kur, bet kada, bet
kokioje medijoje ir bet kokiam tikslui, nemokédama jums uz tai jokio mokesc€io ir niekuo
jums nejsipareigodama. Taip pat leidZiate kitiems vartotojams susipazinti, perzitréti, laikyti
arba atkurti jasy Pateiktg informacijg vartotojo asmeninéms reikméms. Siuo dokumentu
suteikiate SMG (ir (arba) misy jgaliotiems atstovams) teise bet kur ir bet kokiems tikslams
naudoti bet kurig jisy Pateiktg informacijg. Jeigu SMG (ir (arba) jos jgaliotas (-i) atstovas (-
ai) panaudos kg nors i$ jisy Pateiktos informacijos, jums uz tai jokiomis aplinkybémis
nepriklausys joks mokéjimas. Visa Pateikta informacija laikoma nekonfidencialia ir
nenuosavybine.

Jisy Pateikta informacija gali bati pavieSinta. Jds pripazjstate, kad savo Pateiktos
informacijos atzvilgiu privatumo nesitikite. Taip pat pripazjstate, kad informacijg pateikiate
savanoriSkai ir prisimdami rizikg. PrieS§ skelbdami informacijg, pastabas ar kitg turinj apie
SMG, SMG klientus arba kitg organizacijg ar asmenj, turite gerai tai apgalvoti. Galite bati
teisiSkai atsakingi uz Zalg, kurig gali patirti kiti vartotojai, SMG arba treciosios Salys dél jusy
Pateikdami informacijg, galite susieti tg Pateiktg informacijg su savo vartotojo vardu arba su
pseudonimu, nebent jisy gyvenamojoje Salyje galiojantys jstatymai reikalauja elgtis kitaip.

SMG néra teisiSkai atsakinga uz jokig vartotojy Pateiktg informacijg, net jeigu ta Pateikta
nepalaiko SMG paslaugoms arba per jas paskelbty arba kitaip pateikty nuomoniy, patarimy
ar rekomendacijy. SMG konkreciai atsiriboja nuo bet kokios atsakomybés uz tokig Pateiktg
informacijg. SMG netikrina ir netvirtina SMG paslaugose arba per jas skelbiamos
informacijos ir tg informacijg skelbianc€iy vartotojy kvalifikacijos, biografijos ar sugebéjimy.
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Todél SMG skatina jus vadovautis racionalia ir sveika nuovoka, ketinant pateikti vienokig ar
kitokig informacija.

Pateikdami informacijg, sutinkate, pareiSkiate ir garantuojate, kad jasy Pateikta informacija:

a. yrateisinga ir tiksli;

b. yra susijusi su nurodyta SMG paslaugy sritimi arba tema;

C. nesikésina, neteisétai nesisavina ir nepazeidZzia jokios treiosios Salies autoriaus teisiy,
prekiy Zenkly, patenty, literatariniy teisiy, komerciniy paslap€iy, privatumo, vieSumo,
nuosavybiniy, sutartiniy ar kity teisiy;

d. joje néra kito asmens tapatybe atskleidziancios informacijos arba informacijos, kurioje
yra kito Zmogaus asmens duomeny, nebent gavote to Zzmogaus iSankstinj rastiskg
sutikimag;

€. joje néra nepagrjsty teiginiy apie kurig nors treCigjg Salj arba jos produktus ar paslaugas;
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pornografiniy, smurtiniy, netolerantidky, atvirai seksualinio pobidZio, neapykantg
skatinanciy, uzgauliy, grasinanciy, priekabiaujanciy, asocialiy, seksualine arba rasine
prasme ZeidzianCiy komentary arba kitokio turinio, darancio Zalg arba pagrjstai laikytino
galin€iu padaryti Zalg kitam asmeniui arba organizacijai;

g. néra neteiséta ir neskatina bei nepalaiko neteisétos veiklos arba neteiséty veikly
aptarimo, turint tikslg tas veiklas jvykdyti;

h. néra komerciné arba susijusi su verslu ir nereklamuoja bei nesialo pirkti jokiy produkty ar
paslaugy (siekiant arba nesiekiant pelno), taip pat néra skirta ko nors iSprasyti i$ kity
(jskaitant praSymus kg nors paremti arba kam nors paaukoti);

i. joje néra virusy ar kity zalingy komponenty ir ji jokiais kitais bldais negriauna, negadina
ir nekenkia SMG paslaugoms arba prijungtam tinklui ir niekaip kitaip netrukdo kitiems
asmenims arba organizacijoms sékmingai naudotis SMG paslaugomis; ir

j. atitinka visy galiojanciy jstatymuy, reglamenty, taisykliy, politiky ir sutartiniy salygy
reikalavimus, kurie taikomi jisy Pateiktai informacijai ir SMG paslaugoms, kurioms arba
per kurias skelbiate arba kitaip pateikiate informacijg, jskaitant apribojimus dél amziaus.

Jus pripazjstate ir sutinkate, kad SMG turi teise, bet ne pareigg keisti, pasalinti, atsisakyti
paskelbti arba neleisti paskelbti Pateiktos informacijos. SMG neprisiima atsakomybeés ir
negali bati laikoma atsakinga uz jokig jisy arba treCiosios Salies Pateiktg informacijg. SMG
negali uztikrinti ir neuztikrina, kad Siy nuostaty laikysis visi vartotojai, todél, kiek tai lieCia
jasy ir SMG santykius, Siuo dokumentu prisiimate visg rizikg del zalos, kuri jums gali bati
padaryta dél Siy nuostaty nesilaikymo.

SMG primygtinai rekomenduoja iki minimumo sumazinti Pateiktoje informacijoje skelbiamy
asmens duomeny kiekj, nes kiti Zmonés gali matyti ir naudoti jusy Pateiktoje informacijoje
esanCius asmens duomenis. SMG néra atsakinga uz informacijg, kuria nusprendziate
pasidalyti Pateiktoje informacijoje.

6. TRECIYJY SALIY SVETAINES IR PASLAUGOS

SMG paslaugose gali bati nuorody | treciyjy Saliy interneto svetaines ir paslaugas, jskaitant
socialine ziniasklaidg (kartu vadinama ,Susietomis paslaugomis®). SMG nekontroliuoja
Susiety paslaugy ir SMG néra atsakinga uz Susietas paslaugas ar bet kokig jose pateikiamag
informacijg ar medziagg ir bet kokius iS Susiety paslaugy gaunamus duomenis. Nuorodos
pateikimo faktas nereiSkia, kad SMG remia Susietas paslaugas arba yra kaip nors susijusi su
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Susiety paslaugy operatoriais. SMG netiria, netikrina ir nestebi Susiety paslaugy. SMG tik
pateikia nuorodas j Susietas paslaugas jusy patogumui. Prisijungdami prie Susiety paslaugy,
prisiimate susijusia rizika.

7. SUTARTIES GALIOJIMAS, GARANTIJU ATSISAKYMAS IR ATSAKOMYBES
APRIBOJIMAI

SMG garantuoja, kad SMG pagrijstai jsipareigojo laikytis Siy Salygy ir kad ji turi teisine galig tai
padaryti. JUs garantuojate, kad pagrjstai jsipareigojote laikytis Siy Salygy ir kad turite teisine
galig tai padaryti.

ISSKYRUS TAI, KAS TIESIOGIAI NURODYTA PIRMIAU, SMG PASLAUGOS YRA
TEIKIAMOS ,TOKIOS, KOKIOS YRA“ IR ,JEIGU YRA®“ NESUTEIKIANT JOKIOS
TIESIOGINES ARBA NUMANOMOS GARANTIJOS.

SMG nieko nepareiskia ir negarantuoja dél SMG turinio tikslumo, patikimumo, iSsamumo arba
savalaikiSkumo arba dél rezultaty, kuriuos tikimasi gauti naudojantis SMG paslaugomis ir SMG
turiniu. Jas prisiimate su SMG paslaugy ir turinio naudojimu susijusig rizikg. SMG paslaugos ir
SMG turinys yra periodiSkai keiCiami. Tokie pakeitimai gali bdti daromi bet kada. Tam tikrg
SMG paslaugy turinj gali teikti tre€iosios Salys. SMG néra atsakinga uz treCiyjy Saliy turinj.

SMG PASLAUGOS IR SMG TURINYS TEIKIAMI ,TOKIE, KOKIE YRA®, NESUTEIKIANT
JOKIOS GARANTIJOS. MAKSIMALIA TAIKOMY JSTATYMUY LEIDZIAMA APIMTIMI, SMG
KONKRECIAI ATSIRIBOJA NUO VISY BET KOKIOS RUSIES GARANTIJY IR SALYGU,
JSKAITANT VISAS NUMANOMAS GARANTIJAS IR SALYGAS DEL TINKAMUMO PARDUOTI
ARBA TAM TIKRAM TIKSLUI, PAVADINIMO, NUOSAVYBINIY ARBA TRECIYJY SALIY
TEISIY NEPAZEIDIMO, DEFEKTY NEBUVIMO, NAUDOJIMO NEPERTRAUKIAMUMO IR
VISY GARANTIY, NUMANOMUY DEL BET KOKIO SANTYKIY AR |GUDZIY NAUDOJIMO
POBUDZIO.

SMG NEGARANTUOJA, KAD (A) SMG PASLAUGOS ATITIKS JUSY REIKALAVIMUS, (B)
KAD SMG PASLAUGOS VEIKS NEPERTRAUKIAMAI IR KAD JOSE NEBUS VIRUSY ARBA
KLAIDY IR (C) KAD KLAIDOS BUS ISTAISYTOS. JEIGU DEL SMG PASLAUGY ARBA SMG
TURINIO NAUDOJIMO JUMS PRIREIKS TAISYTI ARBA KEISTI |JRANGA ARBA JEIGU DEL
TO PRARASITE PELNA ARBA DUOMENIS, SMG NEBUS ATSAKINGA UZ SIAS ISLAIDAS.
BET KOKS ZODINIS ARBA RASYTINIS PATARIMAS, KUR] GALI DUOTI SMG ARBA JOS
IGALIOTI ATSTOVAI, NESUKURIA IR NESUKURS JOKIOS GARANTIJOS. KAI KURIOSE
JURISDIKCIJOSE DRAUDZIAMA ATSIRIBOTI NUO NUMANOMUY GARANTIY, IR TAI
REISKIA, KAD KAl KURIE ARBA VISI PIRMIAU ISVARDYTI ATSIRIBOJIMAI GALI NEBUTI
TAIKOMI JUMS.

JUS PRISIIMATE SU SMG PASLAUGU NAUDOJIMU SUSIJUSIA RIZIKA. Jeigu SMG
paslaugos, jskaitant kokj nors SMG paslaugy turinj, jisy netenkina, vienintelé jums prieinama
priemoné yra nebesinaudoti SMG paslaugomis.

SUTINKATE, KAD JOKIOMIS APLINKYBEMIS SMG ARBA KURIOJE NORS IS SMG
PASLAUGY MINIMA KURI NORS TRECIOJI SALIS NEBUS ATSAKINGA (A) UZ JOKIUS
NUOSTOLIUS, |SKAITANT TIESIOGINIUS, NETIESIOGINIUS, SPECIALIUOSIUS,
DRAUSMINAMUOSIUS, ATSITIKTINIUS, PASEKMINIUS ARBA BAUDZIAMUOSIUS
NUOSTOLIUS AR BET KOKIUS KITUS NUOSTOLIUS (J[SKAITANT, BE KITA KO, PAKAITINIY
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PREKIY AR PASLAUGUY |SIGIJIMA, NAUDOJIMO, DUOMENY ARBA PELNO PRARADIMA
ARBA VERSLO SUTRIKDYMA), NEPRIKLAUSOMAI NUO TO, KOKIU BUDU JIE BUVO
PADARYTI IR PAGAL KOKIA ATSAKOMYBES TEORIJA ATSIRADO RYSIUM SU SIOMIS
SALYGOMIS ARBA SMG PASLAUGY IR JUY TURINIO NAUDOJIMU ARBA NEGALEJIMU
JAIS NAUDOTIS, NEZIURINT TO, AR BUTY REMIAMASI GARANTIJA, SUTARTIMI,
GRIEZTA ATSAKOMYBE, DELIKTU (JSKAITANT APLAIDUMA IR KITAS PRIEZASTIS) AR
BET KOKIA KITA TEISINE TEORIJA, NET JEIGU SMG BUVO PERSPETA APIE TOKIY
NUOSTOLIY ATSIRADIMO TIKIMYBE, ARBA (B) Uz JOKIUS KITUS IESKINIUS,
REIKALAVIMUS ARBA NUOSTOLIUS, KAIP NORS KILUSIUS ARBA ATSIRADUSIUS DEL
ARBA RYSIUM SU JUSY NAUDOJIMUSI SMG PASLAUGOMIS. SIS ATSAKOMYBES
ATSISAKYMAS NETAIKOMAS ATSAKOMYBEI DEL MUSY DIDELIO APLAIDUMO ARBA
TYCINIO NETEISETO ELGESIO IR JIS NEBUS TAIKOMAS TOKIA APIMTIMI, KOKIA J)
DRAUDZIA TAIKYTI GALIOJANTYS |STATYMAI.

JEIGU DEL KOKIOS NORS PRIEZASTIES GARANTIJY ATSISAKYMAS ARBA
ATSAKOMYBES APRIBOJIMAI, ISDESTYTI SIAME 7 SKYRIUJE, YRA NETAIKYTINAS (-I)
ARBA NEGALIMAS (-1) ]GYVENDINTI, MAKSIMALI SMG ATSAKOMYBE UZ BET KOKIUS
NUOSTOLIUS PAGAL S] DOKUMENTA SIEKS NE DAUGIAU KAIP 1000 JAV DOLERIY.

Pripazjstate ir sutinkate, kad pirmiau iSdéstyti atsakomybés apribojimai kartu su kitomis
atsakomybe ribojancéiomis Siy Salygy nuostatomis yra esminés salygos ir kad SMG
nesuteikty jums Siose Salygose aptarty teisiy, jeigu nesutiktuméte su pirmiau iSdéstytais
atsakomybés apribojimais.

JEI ESATE KALIFORNIJOS GYVENTOJAS, JUS ATSISAKOTE SAVO TEISIY RYSIUM SU
KALIFORNIJOS CIVILINIO KODEKSO 1542 STRAIPSNIU, KURIAME SAKOMA: ,BENDRASIS
ATSISAKYMAS NETAIKOMAS REIKALAVIMAMS, APIE KURIY BUVIMA JO NAUDAI
KREDITORIUS NEZINOJO ARBA NEJTARE ATSISAKYMO JFORMINIMO METU IR KURIE,
JEIGU JIS BUTY APIE JUOS ZINOJES, BUTY TUREJE ESMINES |TAKOS SUSITARIMUI SU
SKOLININKU.*

8. ZALOS ATLYGINIMAS

Sutinkate savo IéSomis ginti SMG ir jos klientus, direktorius, vadovus, darbuotojus ir atstovus ir
atlyginti jiems Zalg dél bet kokiy nuostoliy, atsakomybés, ieSkiniy, byly ar reikalavimy, jskaitant,
be kita ko, bet kokius piniginius nuostolius, iSlaidas, gynybos iSlaidas, jskaitant pagrjsto dydzio
iSlaidas advokatams ir atskaitomybei, kuriuos bendrovei SMG pateikia bet kuri trecioji Salis dél
(a) jusy Pateiktos informacijos, (b) jisy naudojimosi SMG paslaugomis arba (c) dél to, kad
pazeidéte kurias nors i$ $iy Salyguy, treciosios 3alies teises arba galiojandius jstatymus. Si Zalos
atlyginimo nuostata netaikoma tokia apimtimi, kokia jg draudzia taikyti galiojantys jstatymai.
SMG pasilieka teise savo |éSomis j savo rankas perimti visg gynybg ir Zalos atlyginimo pagal §j
dokumentg klausimg. Be SMG iSankstinio rastiSko patvirtinimo negalima sudaryti jokio
susitarimo, kuris baty kaip nors susijes su SMG teisémis arba jsipareigojimais.

9. GINCY SPRENDIMAS

ISskyrus visus ginCus dél intelektinés nuosavybés teisiy ir jsipareigojimy arba ieSkinius dél jy
pazeidimy, kurie bus sprendziami pagal JAV federalinius jstatymus, kiti gincai tarp jlsy ir SMG,
kylantys i$ arba susije su Siomis Saglygomis, bus reglamentuojami ir sprendziami pagal Misdrio
valstijos (Jungtinés Valstijos) jstatymus, nepriklausomai nuo jasy kilmés Salies arba Salies, i$
kurios naudojotés Paslaugomis, ir neatsizvelgiant | galimg teisiniy principy kolizijg. Visi tokie
gin¢ai bus sprendziami pagal Mislrio valstijos jstatymus, taikomus sutartims, kurios buvo
sudarytos ir vykdomos Misurio valstijoje. JUs ir SMG sutinkate, kad aiSkinant arba formuluojant
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Sias Salygas nebus remiamasi Jungtiniy Tauty Konvencija dél tarptautinio prekiy pirkimo-
pardavimo sutarciy.

JUS IR SMG SUTINKATE, KAD KIEKVIENAS IS JUSU GALITE PATEIKTI IESKINIUS
VIENAS KITAM TIK INDIVIDUALIU PAGRINDU, O NE KAIP TARIAMO KOLEKTYVINIO
ARBA ATSTOVAUJAMOJO IESKINIO ARBA BYLINEJIMOSI IESKOVAS.

JUS IR SMG SUTINKATE, KAD VISI IESKINIAI BUS SPRENDZIAMI |PAREIGOJANCIO
ARBITRAZO BUDU TAIP, KAIP NURODYTA SIAME 9 SKYRIUJE, IR KAD JUS IR SMG
ATSISAKOTE TEISES SPRESTI TOKIUS IESKINIUS TEISMINIU KELIU. NAUDOJANTIS
ARBITRAZU, TAM TIKROS TEISES, KURIAS TURETUMETE TEISME, PAVYZDZIUI, TEISE
SUSIPAZINTI SU PATEIKTAIS DOKUMENTAIS, GALI BUTI NEPRIEINAMOS ARBA
RIBOJAMOS.

Visi gin€ai tarp jusy ir SMG bei jos atstovy, darbuotojy, vadovy, direktoriy, paveldétojy, teisiy
peréméjy, pavaldziyjy bendroviy ar filialy, kylantys i§ arba susije su Siomis Saglygomis ir jy
aiskinimu, pazeidimu, nutraukimu arba galiojimu, su i$ Siy Salygy kylandiais santykiais, jskaitant
ginCus dél Siy Salygy galiojimo, apimties arba pavaldumo arbitrazui (kartu vadinama
.~Sprestinais gin€ais“), bus sprendziami jpareigojanéiame Misdrio valstijos arbitrazo teisme,
kurj administruoja Amerikos arbitrazo asociacija (AAA), pagal jo taisykles (jskaitant jo taisykles ir
procediras, reglamentuojanéias gin€us su vartotojais), o jo sprendimas jsigalios sprendimo
paskelbimo datg. Prie$ inicijuodama arbitraza, inicijuojanti Salis kitai Saliai prie§ maziausiai 60
dieny rastu pranes$ apie savo ketinimg kreiptis dél arbitrazo. SMG tokj praneSimg pateiks el.
pasto adresu, kurj nurodéte susikurdami paskyrg, arba el. pasto adresu, kurj kitu badu nurodéte
SMG; jas tokj praneSimg SMG turite siysti el. pasto adresu privacyofficer@smg.com.

MokesCius uz visus dokumenty pateikimo formalumus, administravimg ir arbitro darbag
reglamentuoja AAA taisyklés. Taciau jeigu sugebeésite jrodyti, kad arbitrazo iSlaidos jums
pernelyg didelés, lyginant su teisminio bylinéjimosi iSlaidomis, SMG padengs tokig mokesciy uz
dokumenty pateikimg, administravimg ir arbitro darbg dalj, kuri, arbitro nuomone, turi bdti
padengta, kad arbitrazo iSlaidos tapty jums jperkamos. Sutinkate, kad jeigu arbitras nustatys,
jog jusy pareiSkimai arbitrazo metu neturi jokio pagrindo, grazinsite SMG visus pinigus, kuriuos
ji sumokéjo arbitrazui uz jus ir kuriuos jus kitu atveju pagal AAA taisykles butuméte turéje
sumokeéti patys.

Pagal AAA komercinio arbitraZo taisykles bus irinktas vienas arbitras. ArbitraZzo nagrinéjimas
vyks angly kalba. Arbitras turés galig priimti sprendimg dél tokio nuostoliy atlyginimo, kokj
galéty priimti tradicinis teismas arba teisingumo teismas, ir arbitro priimtas sprendimas bus
galutinis ir jpareigojantis abi Salis; jis bus prilyginamas kompetentingos jurisdikcijos teismo
sprendimui. TacCiau arbitras neturés galios priteisti baudziamyjy arba drausminamuyjy nuostoliy,
teisés j kuriuos abi 3alys Siuo dokumentu atsisako. Arbitras vadovausis taikomais jstatymais ir
Siy Salygy nuostatomis; jeigu jis to nedarys, tai bus laikoma arbitro jgaliojimy virsijimu ir
pagrindu kreiptis | teismg. Arbitro sprendimas turés bati su rastiSku paaiSkinimu ir likti
konfidencialus. SMG ir jls sutinkate, kad visi Sprestini gin€ai bus pateikiami arbitrazui tik
individualiu pagrindu. NEI JUS, NEI SMG NEGALITE PATEIKTI ARBITRAZUI SPRESTINO
GINCO KAIP KOLEKTYVINIO, ATSTOVAUJAMOJO ARBA VIESOJO ADVOKATO
ATSTOVAUJAMO IESKINIO, IR ARBITRAS NETURES |GALIOJIMY PRIIMTI NAGRINETI
GINCO KAIP KOLEKTYVINIO, ATSTOVAUJAMOJO ARBA VIESOJO ADVOKATO
ATSTOVAUJAMO. Jeigu paaiskeés, kad kuri nors i$ susitarimo dél arbitrazo, iSdéstyto Siame 9
skyriuje, nuostaty negali bati jgyvendinta, ta nejgyvendinama nuostata bus atskirta, o likusios
arbitrazo salygos turés biti vykdomos (taiau jokiu atveju negalés bati kolektyvinio,
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atstovaujamojo arba vieSojo advokato atstovaujamo arbitrazo). Nezidrint to, kas bet kokiuose
statutuose ar jstatymuose pasakyta prieSingai, praneSimg apie bet kokj reikalavima, kylantj i$
arba susijusj su Siomis Sglygomis, batina pateikti per vienerius (1) metus nuo to reikalavimo
atsiradimo arba jo visam laikui atsisakyti. RySium su tuo, kas iSdéstyta Siame 9 skyriuje, Sios
Salygos ir susije sandoriai bus reglamentuojami ir aiSkinami pagal Federalinj arbitrazo jstatyma,
JAV Kodekso 9 knyga, 1-16 str. (FAA).

Pastaba. Sutikdami su Siomis Salygomis tiesiogiai sutinkate, kad Siuo dokumentu atsisakote bet
kokiy iesSkiniy ar reikalavimy, kuriuos kitu atveju galétuméte pareiksti SMG pagal kitos, uz JAV
riby esancios jurisdikcijos jstatymus, jskaitant, be kita ko, visus ieSkinius ar reikalavimus pagal
savo Salies jstatymus, ir kad vienintelé ginéy sprendimo vieta ir taikytina teisé yra Jungtinés
Valstijos ir jy teisé, pagal Sio 9 skyriaus saglygas.

10. APDOVANOJIMAI

Kartais SMG gali pasidlyti jums galimybiy gauti apdovanojimy, pavyzdziui, apdovanojimo taskuy,
nuolaidy ar specialiy pasitlymy (kartu vadinama ,Apdovanojimais®). Mes per SMG paslaugas
jums praneSime, kada bus galima gauti Apdovanojimy. Konkre€iy Apdovanojimy teikiama
nauda ir jy galiojimo laikotarpis gali bati jvairls, todél gave praneSimg apie Apdovanojimg
patikrinkite jo salygas. ,SurveyMini* atveju po devyniasdeSimties (90) neaktyvumo dieny
apdovanojimo taskai bus anuliuoti. Jisy Apdovanojimai skirti naudoti jums asmeniskai. Savo
Apdovanojimy negalite perduoti, perleisti, parduoti, iSmainyti ar apkeisti. Jeigu jstatymas
nereikalauja kitaip, Apdovanojimy negalima i8keisti j pinigus ir jungti su jokiomis kitomis SMG
arba kliento akcijomis, pasitlymais arba kitomis nuolaidomis. Kai panaudosite savo
Apdovanojimus, nebus galima dél jokiy priezas€iy jy susigragzinti arba kredituoti. SMG pasilieka
teise keisti, nutraukti arba laikinai sustabdyti Apdovanojimy teikimg. Jas sutinkate paklusti SMG
sprendimams, kurie visais Apdovanojimy klausimais bus galutiniai ir jpareigojantys.

11. MOBILIYJY PROGRAMELIY NAUJINIAI

Mes galime kartais (vien savo nuozilra) sukurti ir pasitlyti misy mobiliosioms programéléms
skirtus naujinius, kuriuos gali sudaryti patobulinimai, klaidy pataisos, pataisy paketai ir kiti klaidy
taisymai ir (arba) naujos funkcijos (kartu vadinama ,Naujinimais“). Naujiniai taip pat gali
modifikuoti arba visiSkai iStrinti tam tikras ypatybes ir funkcijas. Jus sutinkate, kad SMG néra
jpareigota teikti kokius nors Naujinius arba toliau palaikyti arba jjungti tam tikras ypatybes ar
funkcijas.

Priklausomai nuo jisy mobiliojo jrenginio nuostaty, jisy mobiliajam jrenginiui prisijungus prie
interneto, galimi du scenarijai: (a) Naujiniai bus atsiysti ir jdiegti automatiskai; arba (b) jums gali
bati parodytas praneSimas arba paraginimas atsisiysti ir jdiegti esamus Naujinius.

Nedelsdami atsisiyskite ir jdiekite visus Naujinius. Jei to nepadarysite, tam tikros SMG
paslaugy dalys gali neveikti tinkamai. JUs taip pat sutinkate, kad visi Nauijiniai bus laikomi SMG
paslaugy dalimi ir jiems galios visos Siose Sglygose iSdéstytos sglygos ir nuostatos.

12. ELEKTRONINIS SUTARCIY SUDARYMAS
Jasy pritariamasis veiksmas, t. y. naudojimasis SMG paslaugomis ir (arba) uzsiregistravimas
jomis naudotis, reiskia jlsy sutikimg sudaryti su mumis sutartis elektroniniu bdu.

13. GEOGRAFINIAI APRIBOJIMAI / EKSPORTO KONTROLE

SMG paslaugos ir SMG turinys teikiami i§ Misurio valstijos Jungtinése Valstijose, ir nors prie jy
gali bati leidZziama prieiti ir naudotis asmenims, esantiems ne Jungtinése Valstijose, jus
pripaZjstate, kad dél teisiniy arba operaciniy priezas€iy jums gali nebati jmanoma prieiti prie
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SMG paslaugy arba SMG turinio savo jurisdikcijoje.  Jeigu prie SMG paslaugy arba SMG
turinio prieinate ne Jungtinése Valstijose, privalote laikytis vietiniy jstatymy, jskaitant vietinius
jstatymus, kurie reglamentuoja SMG turinio importg, eksportg arba grjZztamajj eksporta.

SMG paslaugoms tam tikrose Salyse gali bati taikomi eksporto kontrolés jstatymai, jskaitant JAV
Eksporto administravimo jstatymg ir su juo susijusius reglamentus. Sutinkate laikytis tokiy
jstatymy bei reglamenty ir nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neeksportuoti, nereeksportuoti ir
neisleisti SMG paslaugy j jokig jurisdikcijg arba Salj, arba nepadaryti SMG paslaugy prieinamy
tokioje jurisdikcijoje arba 3alyje, j kurig eksportuoti, reeksportuoti arba i$leisti draudzia jstatymai,
taisyklées arba reglamentai. Taip pat sutinkate, kad prie§ eksportuodami, reeksportuodami,
iSleisdami arba kitaip padarydami SMG paslaugas prieinamas uz JAV riby, laikysités visy
taikomy federaliniy jstatymy, reglamenty bei taisykliy ir sutvarkysite visus butinus formalumus
(jskaitant reikalingy eksporto licencijy arba kity vyriausybés leidimy gavimg). Be to,
atsisiysdami SMG turinj sutinkate, kad nesate Salyje, j kurig toks eksportas draudziamas, ir kad
nesate jtrauktas | JAV Prekybos departamento draudziamuyjy orderiy lentele (angl. Table of
Denial Orders) arba 12Zdo departamento tvarkomg ,ypatingy kategorijy pilie€iy“ (angl. Specially
Designated Nationals) sgrasa.

14. JAV VYRIAUSYBES TEISES

SMG paslaugos yra komerciné kompiuteriy programiné jranga, kaip ji apibrézta 48 C.F.R.
§2.101. Taigi jei esate kokia nors JAV Vyriausybés agentira arba tokios agentiros rangovas,
SMG paslaugy atzvilgiu gaunate tik tokias pacias teises, kurios pagal licencijg suteikiamos
visiems kitiems vartotojams, vadovaujantis (a) 48 C.F.R. §227.7201-48 C.F.R. §227.7204
straipsniais, lieCiangiais Gynybos departamentg ir jo rangovus, arba (b) 48 C.F.R. §12.212
straipsniu, lie€ianciu visus kitus JAV Vyriausybés licenciatus ir jy rangovus.

15. NUTRAUKIMAS

SMG gali vien savo nuoZilra keisti arba nutraukti SMG paslaugas, arba keisti, suspenduoti arba
panaikinti jisy paskyrg arba jlsy prieigg prie SMG paslaugy, jus apie tai perspéjusi arba
neperspéjusi; ji tai gali padaryti bet kuriuo metu ir dél bet kokios priezasties, nebidama uz tai
atsakinga nei jums, nei bet kuriai treCiajai Saliai. Pavyzdziui, jusy Paskyra gali bati panaikinta ir
prieiga prie SMG paslaugy uzblokuota, prie$ tai perspéjus arba neperspéjus, jeigu SMG turi
priezasCiy manyti, kad esate nepilnametis. Arba, pavyzdziui, SMG gali panaikinti jasy Paskyrg ir
nebeleisti naudotis SMG paslaugomis, prie$ tai perspéjusi arba neperspéjusi, jeigu SMG turi
priezasCiy manyti, kad pateikéte neteisingg, neiSsamig arba netikslig informacijg arba kitaip
nesilaikéte Siy Salygy arba taikomy Papildomy salygy.

Sutinkate, kad graZinsite arba sunaikinsite savo turimas Svetainés medZiagos kopijas, jeigu
mes to paprasysime.

Nutraukimas neapribos jokiy kity SMG teisiy arba teisy gynimo priemoniy. Sios Salygos ir toliau
tiesiogiai galios ir bus taikomos, nezilrint bet kokiy tokiy modifikacijy, sustabdymuy,
suspendavimy ir (arba) nutraukimy.

16. IESKINIAI DEL AUTORIY TEISIY PAZEIDIMY
SMG gerbia kity asmeny intelektinés nuosavybés teises. Mes reaguojame | praneSimus apie
galimus pazeidimus, kaip reikalaujama autoriy teises ginanCiame JAV jstatyme Digital
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Millennium Copyright Act (,DMCA®), ir, kai reikia, pasaliname medziagg arba prieigg prie
medziagos, kuri, kaip teigiama, yra tapusi pazeidimo objektu.

Jeigu esate nuoSirdZiai jsitiking, kad jisy darbas buvo nukopijuotas pazeidZiant autoriy teises
arba kad jusy intelektinés nuosavybés teisés buvo kitaip pazeistos teikiant SMG paslaugas,
atsiyskite savo reikalavimg arba pranesimg apie pazeidimg miasy DMCA agentui pastu:

DMCA Agent

Service Management Group, LLC

1737 McGee Street

Kansas City, MO 64108

Arba el. pastu:
privacyofficer@smg.com

Jusy pranesime turi bati nurodyta 8i informacija:

a. asmens, kuris yra jgaliotas veikti galimai pazeistos iSimtinés teisés savininko vardu,
fizinis arba elektroninis parasas;

b. autoriy teisémis apsaugoto darbo, teisés j kurj buvo galimai pazeistos, identifikacija,
arba jeigu vienas praneSimas apima kelis autoriy teisémis apsaugotus darbus vienoje
interneto svetainéje, toje svetainéje esanciy darby sarasas;

c. medZzZiagos, kuri, kaip teigiama, paZeidzia autoriy teises arba yra pazeidziancios veiklos
objektas ir todél turéty bati pasalinta arba prieiga prie jos turéty bati panaikinta,
identifikacija, ir informacija, kurios paslaugy teikéjui turéty pagristai pakakti, kad tg
medZiagqg surasty;

d. informacija, kurios turéty pagrjstai pakakti paslaugy teikéjui susisiekti su skundag
pateikusia Salimi, tokia kaip adresas, telefono numeris ir, jeigu yra, el. pasto adresas,
kuriuo galima susisiekti su skundg pateikusia salimi;

e. teiginys, kad skundg pateikianti Salis yra nuosirdziai jsitikinusi, jog medziagos
naudojimas skundziamu bidu néra leidziamas autoriy teisiy savininko, jo agento arba
jstatymo; ir

f. teiginys, kad praneSime esanti informacija yra tiksli, ir kad skundg pateikianti Salis yra
jgaliota veikti galimai pazeistos iSimtinés teisés savininko vardu ir supranta, kad
prieSingu atveju jai gali bati taikoma atsakomybé.

Misy DMCA agentas reaguos tik j tuos praneSimus ir uzklausas, kurie atitinka DMCA
reikalavimus. Daugiau informacijos zr. www.copyright.gov.

17. INFORMACIJA KALIFORNIJOS GYVENTOJAMS

Remiantis Kalifornijos Civilinio kodekso 1789.3 straipsniu, esame jpareigoti pateikti Kalifornijos
gyventojams toliau nurodytg konkrecig informacijg apie vartotojy teises:

a. SMG paslaugy savininkas ir (arba) operatorius yra ,Service Management Group, LLC*,
1737 McGee Street, Kansas City, MO 64108. SMG kontaktinis telefono numeris yra 1-
800-764-0439;

b. jeigu néra aiskiai nurodyta kitaip, SMG paslaugos teikiamos nemokamai;

c. norédami pateikti skundg dél SMG paslaugy arba gauti daugiau informacijos apie
naudojimasi SMG paslaugomis, rasykite laiSkg, adresuodami jj ,Service Management
Group, LLC*, Attn: Data Protection Officer, 1737 McGee Street, Kansas City, MO 64108

12

72528550_2



arba susisiekite su mumis el. pastu privacyofficer@smg.com (temos eilutéje jrasSydami
,California Resident Request®). Taip pat galite kreiptis j Kalifornijos vartotojy reikaly
departamento Vartotojy tarnybos Skundy pagalbos skyriy adresu 400 R Street, Suite
1080, Sacramento, California 95814 arba telefono numeriais 916 445 1254 arba 800
952 5210.

18. KITOS NUOSTATOS

a.

b.

Sios Salygos ir atitinkamose svetainése pateiktos privatumo politikos sudaro visg
susitarimg tarp SMG ir jusy dél Siame dokumente aptarty dalykuy.

Sios Salygos parasytos angly kalba. Sis angly kalba paraytas Susitarimas bus visais
atzvilgiais dominuojantis. Bet kokios Sio Susitarimo versijos bet kuria kita kalba skirtos tik
patogumui ir nejpareigoja né vienos i$ 3aliy.

Sios Salygos jsigalioja SMG ir jisy paveldétojy ir teisiy peréméjy interesy labui ir yra
juos jpareigojancios.

SMG gali perleisti Sias Salygas, taciau jus negalite jy perleisti be iSankstinio rastisko
SMG sutikimo.

Jeigu kuri nors Siy Sglygy nuostata yra arba tampa nejgyvendinama arba neturincia
galios, likusios nuostatos ir toliau galioja tokia pacia apimtimi, tarsi tos nejgyvendinamos
arba galios neturinCios nuostatos i$ viso nebuty.

Jeigu SMG nejvykdys arba jas nejvykdysite kurio nors savo jsipareigojimo pagal Sias
Salygas, o kita Salis nepareikalaus t3 jsipareigojima jvykdyti, toks nepareikalavimas
jvykdyti jsipareigojimg kuriuo nors metu nereik$, kad to jsipareigojimo apskritai
atsisakoma, ir netrukdys pareikalauti jj jvykdyti kitu metu.

Nieko, kas iSdéstyta Siose Sglygose, negalima traktuoti taip, tarsi SMG ir jis bltuméte
vienas Kito agentai, atstovai, verslo dalininkai arba partneriai.

Jeigu SMG arba jums bus sutrukdyta jvykdyti kokj nors jsipareigojimg pagal Sias Sglygas
arba negalésite jo jvykdyti dél prieZasties, kurios Siuo straipsniu besiremianti Salis
pagrjstai negali kontroliuoti, sutrukdyma patyrusiai Saliai jsipareigojimo jvykdymo
terminas bus pratestas tokiam laikui, kiek truko sutrukdymas arba kiek laiko ji dél tokios
prieZasties negaléjo veikti.

Antrastés ir prierasai skirti tik patogumui.

AR TURITE KLAUSIMY?
Jei turite bet kokiy klausimy apie Sias Naudojimo sglygas arba SMG paslaugas, rasykite mums
adresu privacyofficer@smg.com.

Taip pat galite parasyti mums laiSkg toliau nurodytais adresais:
Service Management Group, LLC

Attn: Data Protection Officer

1737 McGee Street

Kansas City, MO 64108

®/TM prekiy Zenklai © ,Service Management Group, LLC* 2017 m. Visos teisés saugomos.
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